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Informe técnico Sesion de trabajo Comunicaciones

El objetivo de la sesidn del 24 de julio fue la planificacion de la implementacion y
comunicaciéon de manera efectiva la Politica Publica de CTel, asegurando un
avance minimo del 30% durante 2025, con el propdsito de transversalizar todas las
acciones de la administracion y consolidar a Pereira como un referente nacional en
innovacion, competitividad y apropiacion social del conocimiento.

Objetivos Especificos

Disefiar e implementar un plan de comunicaciones por fases, con estrategias
diferenciadas para empresas, academia y ciudadania.

Generar experiencias transformadoras (“momentos de verdad”) que
fortalezcan la apropiacién y compromiso social con la politica publica.
Involucrar audiencias diversas (nifios, jovenes, investigadores, concejales,
familias, sociedad civil y comunidades rurales) en los procesos de
innovacion.

Articular bloques estratégicos (generacidon, uso Yy apropiacion del
conocimiento) para potenciar competitividad, productividad y transformacién
cultural.

Desplegar eventos y dinamicas participativas, que integren iniciativas
existentes y propicien networking, retos empresariales y experiencias
educativas.

Proyectar el impacto a largo plazo (10 afos) con narrativas visuales y
escenarios tangibles que inspiren la vision de ciudad innovadora.

Alcanzar la meta de avance del 30-35%, midiendo resultados y asegurando
responsabilidad administrativa y financiera.

Plan de Comunicaciones y Fases

El plan contempla varias etapas:

1. Planificacién participativa: Creacion de un “ABC” diferenciado:

o ABC para empresas (enfocado en productividad, retos vy
oportunidades de innovacion).

o ABC para academia (orientado a investigacion, transferencia de
conocimiento y vinculacién con empresas).

o ABC para la ciudad (comunicacion clara para la ciudadania, con
lenguaje accesible e inclusivo).

2. Fase de sugerencias y retroalimentacion: Incorporar ajustes propuestos

por los actores para reforzar compromiso y pertinencia.

Concepto de “Momentos de Verdad”

Experiencias significativas: Se busca que los eventos no sean actos
formales ni conferencias tradicionales, sino espacios participativos que
generen impacto real en los asistentes.

Eventos “destructivos” (positivamente): Rompiendo con la Idgica de
audiencias pasivas, fomentando la interaccion, la creatividad y la
apropiacion.

Participacion activa: Que los ciudadanos se reconozcan como
protagonistas del proceso de innovacion.

Audienciay Participacion

La politica publica se disefia para ser incluyente y amplia:
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« Estudiantes de colegios y universidades (promocion temprana de
vocaciones).

« Investigadores e ingenieros (aplicacion de capacidades técnicas).

o Concejales y actores politicos (alineacion institucional).

e Sociedad civil organizada y juntas comunales (participacion territorial).

« Familias y comunidades rurales (democratizacion de la innovacion).

o Jovenes digitales/internautas (difusion de nuevas narrativas y apropiacion
en redes).

Adicional, en la sesion se habla sobre el mes de la innovacion INNOVAFEST, en
donde se contemplan acciones de gran relevancia:

Eventos y Estrategias de Activacion

o Evento de cierre (30 de septiembre): concebido como un hito
transformador, con dinamicas disruptivas, participacion masiva y visibilidad
de resultados.

o Experiencias educativas: demostraciones con robots, laboratorios para
nifos, participacion de colegios rurales; colaboracion con el SENA para
transporte y logistica.

o Networking y retos empresariales: espacios para conectar empresas e
investigadores, disefiar retos de innovacion y preparar futuras ruedas de
proveeduria.

« Integraciéon de eventos existentes: alineacion de congresos, simposios,
ferias y rutas empresariales dentro del marco de la politica publica.

Comunicacion del Impacto y Vision a 10 Ailos

o Proyeccién de futuro: creacion de un video que muestre la ciudad en 10
afos, con ejemplos tangibles de transformacién (nifios en laboratorios,
familias con tecnologia, empresas innovadoras).

e Indicadores de impacto: niumero de personas y sectores beneficiados,
proyectos ejecutados, retos empresariales planteados, participacién en
zonas rurales.

« Narrativa colectiva: construccién de visiones compartidas a partir de
aportes de diferentes actores sociales.

Desafios y Consideraciones

o« Cumplimiento del 30-35% de avance: riesgo de no alcanzarse sin nuevos
aportes estratégicos.

« Identidad y marca: verificacion del uso del nombre “Innovafest Pereira”
para el proceso de innovacion, evitando duplicidades.

o Operacion logistica: necesidad de un operador externo para contactar
ponentes, manejar logistica y materiales.

« Urgencia en la ejecucion: consolidar rapidamente el cronograma de
eventos y asegurar recursos.

« Medicion de resultados: establecer indicadores claros de impacto y
mecanismos de rendicion de cuentas.

o Evitar sesgos politicos: mantener la politica como un proceso ciudadano y
de ciudad, no de coyuntura.

Conclusion

La implementacion de la Politica Puablica de Innovacion y Competitividad no se
limita a un plan de comunicaciones, sino que constituye un proceso transformador
de ciudad. Su éxito radica en generar experiencias significativas, conectar las
capacidades del ecosistema con las necesidades reales de los ciudadanos y
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proyectar un futuro tangible de innovacion inclusiva. Alcanzar el avance del 30%
en 2025 requerird articulacion interinstitucional, ejecucion &agil, comunicacion
efectiva y una clara estrategia de medicioén de resultados.
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